Colegio Louis Pasteur
TRAIGUEN

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A MALTRATO DE ADULTO A
ESTUDIANTE

Se entendera agresion fisica cualquier acto en donde haya uso ilegitimo del poder o la
fuerza fisica o psicologica y que sea intencionado y tenga por finalidad el causar dafio
cualquier miembro de la comunidad educativa. Se activard dicho protocolo cuando exista
dicha agresion dentro o fuera del establecimiento educacional.

Tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal, establecen la obligacion
para los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales,
inspectores, profesores(as) y asistentes de la educacion de DENUNCIAR HECHOS CON
CARACTERISTICAS DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO que
afectare a los alumnos o que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Codigo
Procesal Penal). Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las
que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).
Por su parte, la Ley N° 19.968.

1.- PROCEDIMIENTO FRENTE A UN MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE

ACCIONES RESPONSABLES

1.- El observador o testigo debe informar | Observador o Testigo
al Inspector General y/o Encargada de
Convivencia Escolar de lo ocurrido.

2.- La Encargada de Convivencia Escolar | Encargada de Convivencia Escolar y/o
debera acoger al reclamante y registrar la | Inspector General.

descripciéon de los hechos obteniendo la
mayor cantidad de detalles.

3.-Se informara al profesor del(a) | Encargada de Convivencia Escolar
estudiante.

4.-Si existe la presencia de lesiones (leves, | Encargada de Convivencia Escolar
graves 0 gravisimas) o la ausencia se
pondra una denuncia en Fiscalia.

5.-Se cita al apoderado(a) para informar | Encargada de Convivencia Escolar
sobre la situacion.

6.-Se realizard un proceso de investigacion | Encargada de Convivencia Escolar
escolar con el objetivo de clarificar las
circunstancias del hecho, sin atribuir
intencionalidad o culpabilidad de los(as)
posibles involucrados.

7.- Entrevista al apoderado(a) para | Inspector General y/o Encargada de
comunicarle las conclusiones del proceso de | Convivencia Escolar
investigacion escolar.

8.-Se elaborard un Informe Final que sera | Encargada de Convivencia Escolar
entregado a la Direccién del Colegio para su
conocimiento.

9.-Realizacion de un proceso de | Encargada de Convivencia Escolar
Mediacién con los(as) involucrados en la
situacion, si es pertinente.

10.-Se informara al Sostenedor para que | Encargada de Convivencia Escolar
tome conocimiento.




11.- Derivaciéon del(a) estudiante a un | Encargada de Convivencia Escolar
especialista externo si el caso lo amerita.

¢QUE HACEMOS FRENTE A UN MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE?
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